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OPTIMIZATION TOOLS FOR AIR TRANSPORT WAITING SYSTEMS  

The author considers ECM tools enabling to solve the problems of optimizing the 

structure and operating modes of civil air transport systems. The tools are mathemati-



cally rested on the apparatus of the waiting theory. The tools functionality provides 

modeling the multi-channel and  separated,  opened and completed waiting systems, 

waiting systems without queues or with the various queuing disciplines, waiting sys-

tems with different sources and characteristics of service requests.   

The tools for multi-aspect modeling of waiting systems are supposed to find ap-

plication not only in the educational process, but also in the real experience of civil 

air transport systems.   

Key words: air transport system, waiting theory, request flow, request servicing 

mode, waiting system 

 

А      -

   ,      

  ,     .   

        -

         -

. ,    , ,   

  -    ,   

 . 

  ,      Э  -

     А   -

 -    ,  , 

,       

.       -

     . 

   ( ) ‒  ,    -

   t  ,      

  .    

      . -

        -

,          



 .     -

    ,   -

    . 

 М    .   -

  ,    К ,   ( . 

1)    .     

       -

  ,   ,     

 . 

 

 

. 1.       

   1: �  ‒   (   ); �  ‒   (   ,    , 

     );    –    

 . 

{�� ��� =  − · � � + · � � ;�� ��� =  − · � � + · � � , 
 � �  ‒   «  »; � �  ‒   «  ». 

 М    .   :  -

  . 2       ‒

.  

 

 

 

. 2.       

  . 2: �  ‒ «  »; �  ‒ «  » (  

 �  �  

 

 

      … … 

  

�  �  �� ��−  �� 

  



); �� ‒ «  » (k ‒ 1   ); �  ‒ «  » (n ‒ 1 -

  ). 

К          

       

 К .       

       . 

,   ,    -

   ,    -

,   :  � = −�−��+1; �� = � · �� –  � ≠ ; � = , , … , �; �� = +  –  � = ; 

-     : �отк = −�−��+1 ·�� –  � ≠ ; �отк = � = +  –  � = ; 

-    : � = − �отк; 

-    : � = � · ; 

-   ,   : �� = �·[ − + ·��+ ·��+1]−� · −��+1  –  � ≠ ; �� = ∑ � · �� =�=  –  � = ; 

-          

� = ��· −�� ; 

-       �� = � − ; 

-      (  ): 



�� = · − � · ��. 

   � = �
. 

М  М    .   m-

        . 3.  

        -

    ‒    -

       

,     –    

      . 

 

 

 

 

. 3.       

  . 3: �  ‒   ; �  ‒   , 

 ; �� ‒   k ,  ; �  ‒ 

  m ,    . 

         

, ,  ,     -

 ,    . . 

Ф       -

 М .      -

,      ,   

  ,     -

     -

,     . Э   -

   -    2.0   

    «  »  -

 ( . 4).  

� ·  

… 

  �  �  … ·  

�  �  �� � −  �  ·   � + ·  − ·  



 

. 4.     2.0  

(   «  ») 

       «  

 »,       -

  «А      »  -

,      : 

-       ( . 5); 

-       ( . 6); 

-       ( . 7); 

-      ( . 8); 

-        ( . 9); 

-        ( . 10); 

-  ; 

-      . 

К     «    -

»,     ,   -

  ( . 11). 

 



 

. 5.   «    » 

 

       

 «  »  «  » ( . 5).  

 :   ‒    ;  

 ;      –    (  

   ).  

 

. 6.   «    » 



 

 

. 7.   «      

 » 

       -

    .   :  -

     ,    .   

,         

  ,       .  

 

. 8.   «    » 



 

 

. 9.   «       » 

 ,  ,  :   -

 (       ), -

 (       ).   -

         -

 ,    .  

 

. 10.   «       



 » 

  

 

. 11.  «    » 

 

         -

  .       

    (   )    

( . 2). 

       -

  ,       « -

 »  . Э     

  ,       

       -

  .     

     :  , , -

   . 

  2.0     -

 windows- ,    IBM-  Э  

      Windows.   

     1,8  .   Model-

jer-M   7,5 .  ,   , 

    ,       



  8   ,  ,   -

  . 

 

че   

1. К  . К.     . .:  А, 2005. 90 . 

2. К  Ю. М.  :  . : . 

ЭА, 2002. 137 . 

3. Ч  В. З.     / . . , . . . К  

   . : А  ( ), 2006. 173 . 


